
質問に対する回答について

業務名：奈良県西和医療センター　電話交換業務

No. 項目 質　　　問 回　　答

1
仕様書

P5,6.（１）⑥

麻疹、風疹、水痘、流行性耳下腺炎、結核（ IGRA 検査）、B 型肝炎、

インフルエンザの抗体検査及びワクチン接種は貴院にて検査・接種の場

合いくらかかりますか

別表のとおりです。

2
仕様書

P6,6.（6）
必要備品としてヘッドセットの予備はありますか

仕様書６.（６）のとおり、業務で使用する電話交換機に付随する備品とし

て、必要であれば当センター負担によりご用意します。

3
仕様書

P6,6.（6）
現在受託者持込備品は何がありますか シフト作成用にパソコン１台、プリンター１台があります。

4
仕様書

P8,7.（2）
受託の際は現状運用の業務マニュアルを参考に提供頂けますか

提供いたします。なお、仕様書２．（４）、６．（５）のとおり、契約締結

日から令和８年４月３０日までの間は、準備期間として前業者との引継ぎを

行い、業務開始に支障がないようにしておいてください。

5 その他 設置の交換機のメーカー　機種型番は何ですか メーカー：NEC、機種型番：UNIVERGE SV9500です。

6 その他
交換機には研修時に利用可能な予備コネクトは設置可能な状況ですか

（交換機でのやり取りを別に聞き取りのみ出来る環境かどうか）

１席につき、２つのヘッドセットを使用することができますので、やり取り

の聞き取りは可能です。
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7 その他 前回の契約実績、受託業者、仕様書変更点はありますか

前回契約に関しては、総合管理業務委託として、プロポーザル方式による入

札となっており、開札録がありません。なお、仕様に関しては以下の2点を

変更しております。

・仕様書３．（２）：２席必要な時間帯を平日8:00～17:00→平日8:30～

17:30に変更

・６．（１）⑦再委託は事前に申請→再委託禁止に変更
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別表

R8.1.9時点

ワクチン接種 抗体検査

麻疹 ¥4,510 ¥6,204

風疹 ¥4,301 ¥6,204

水痘 ¥5,806 ¥6,204

流行性耳下腺炎 ¥4,224 ¥6,204

結核
※当院では実施

　しておりません
¥11,858

B型肝炎 ¥6,840 ¥6,743

インフルエンザ ¥7,194 ¥7,062

※診療報酬改定により、金額が変更になる可能性があります。


